
令和 2年度 帯広市介護支援専門員連絡協議会研修会（ＷＥＢ研修） 

・配信場所 かさまつケアオフィス 

・開催日時 令和2年12月6日（日）13：00～14：30 

    ※12：30以降にミーティングに入室できます。  

【Zoomを使った研修会】 受講の留意事項        

＜１．事前の確認・準備＞ 

（1）必要な物品 

インターネットが接続できるパソコン（カメラ・マイク・スピーカーがセット

されていることを確認してください）。タブレット端末（iPadなど）でも視聴で

きます。 

（2）Zoomアプリのインストール 

初めてZoomを使用する場合は、Zoomアプリのインストールが必要です。別

にお知らせするZoomの「ログインURL」をクリックすると、自動的にZoomが

インストールされ、ミーティング(研修)に参加することができます。 

（3）名前の入力 

初めてZoomを使用する場合は、名前を入力する場面が表示されますので、ご

自分の名前をフルネームで入力してください。ここに表示される名前は研修中で

も変更できます。出席者確認のために必要ですので、必ず入力してください。 

 

＜２．受講にあたっての通信環境等＞ 

（1）受講環境 

静かな環境で視聴してください。職場の事務所等で視聴するときは、ヘッドフ

ォンやイヤフォンの使用をおすすめします。 

（2）通信環境 

安定したインターネットの接続環境（下り1.5Mbps以上）で視聴してくださ

い。接続が切れたときは「ログインURL」をクリックすると再接続できます。モ

バイル端末（iPhone、iPad、アンドロイド等）でも視聴できますが、端末のデー

タ通信容量を消費しますので留意してください。 



＜３．通信不具合等のリスクについて＞ 

（1）接続テストの実施 

オンラインによる研修は、通信状況やその他の理由により、音声が途切れる、

映像が固まる、つながらない等のトラブルが起こる可能性があります。 

当日の視聴トラブルを防止するため、事前にパソコン等の動作確認をしてくだ

さい。Zoom「ログインURL」は、研修当日以外でも動作確認ができます。 

（2）研修当日の通信トラブルについて 

研修当日、通信が途切れる、つながらないといった通信環境のトラブルが発生

した場合は、パソコン等を再起動して「ログインURL」から入り直していただけ

れば大部分は復旧できます。 

それでも復旧できない場合は、通信環境や使用している機材が原因かも知れま

せん。他の機材と交換するなどして再度接続を試してください。 

 

※当日は下記のURLをクリックすると研修会場に入れます。 

https://zoom.us/j/97872231925 

事前の機器確認にもこのURLを使ってください。 

◎当日、質疑応答はできませんので、質問がある方は、研修終了後に下記連絡先までメール

または FAXでお願いします。（後日、回答をＨＰに掲載いたします。） 

◎主任ケアマネ更新用の受講修了書をご希望の方は、別紙レポートを記載した上で下記連

絡先まで提出してください。後日、証明書を事務局経由で郵送いたします。 

◎別紙レポート様式は、希望者に後日メールします。 

【連絡先、レポート提出先】 

※Zoomの操作や設定についてのお問合せはご遠慮ください。 

 
帯広市介護支援専門員連絡協議会 研修部 

特別養護老人ホーム 帯広至心寮 （白木宛て） 

TEL:0155-24-9572  FAX:0155-24-5561 

E-mail：y.shiraki@shinsyukyoukai.jp 

※当日の不参加の連絡は・・・ 

白木仕事用携帯 080-6082-7456  

こちらまでお願いします。 

https://zoom.us/j/97872231925

